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PRESENTACION

El presente documento contiene el informe del proceso llevado a cabo en el
municipio de La Victoria, identificado por el FOREC como area de Reconstruccion,

a raiz del sismo de 1999.

La Corporacion Fondo de Solidaridad del Valle, organismo encargado de la
atencion en el Departamento del Valle del Cauca, contraté a la Uniébn Temporal
Adelante Norte del Valle para desarrollar el Proyecto “Gestar Ciudadania:
Cartografia Social’, cuyo propésito fundamental fue recuperar la confianza, la
credibilidad y el ejercicio de la ciudadania a través de un ejercicio de participacion
democratica, el empoderamiento de las organizaciones sociales y comunitarias en
cada uno de los municipios; asi mismo, dejar sentadas las bases de unas
relaciones directas entre los ciudadanos y las administraciones municipales, a
partir del conocimiento de los habitantes sobre la realidad municipal, herramienta

imprescindible para una planeacion efectiva.

El documento presenta la sistematizacion de los talleres de validacion realizados
durante los meses de agosto a noviembre del 2001, valorando en grado sumo la
participacion de la gente, unos en representacion de organizaciones de base,
otros a titulo individual, que decidieron apropiarse de la metodologia para hacerse
“Mejores Ciudadanos” segun lo expresaron ellos mismos y a quienes

agradecemos su colaboracion. A continuacion los relacionamos:
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LOCALIZACION MUNICIPAL

El municipio de La Victoria limita al sur con el municipio de Zarzal, al occidente
con el rio Cauca y el municipio de La Union, al norte con el municipio de

Obando y al oriente con el Departamento del Quindio.

Presenta una poblacion de 15.960 habitantes segun Censo DANE de junio 30
de 1995, de los cuales habitan en la cabecera municipal el 40%
correspondiendo a 6.384 habitantes en el casco urbano y 9,576 habitantes en
el sector rural. El 49% de la poblacion esta conformada por hombres (7.820) y

el 51% lo conforman las mujeres siendo un indica mayor (8.139).

La Victoria posee una extension territorial de 265.35 km2 de los cuales hacen
parte en la cabecera municipal 136 manzanas que corresponden a 2.418

predios.



MAPA DE INFRAESTRUCTURA

Divisién por barrios

Segun el EOT, el municipio esta dividido en 6 barrios: (Ver Mapa Division
Politica, Barrios y Ejes Viales)

=  Santa Teresa

= QOccidental

=  Central

= | a Rivera

= Fatima

= | 0os Almendros.

Segun el DANE , el municipio de La Victoria esta dividido en dos sectores;

cada uno de estos sectores esta dividido en 5 secciones y a su vez cada

seccion, en hasta 28 manzanas de la siguiente forma:

Sector: 0001
Seccion 01.
Seccion 02.
Seccion 03.

Seccion 04.
Seccion 05.

Sector 0002
Seccion 01.

Seccion 02.

Seccion 03.

Seccion 04.

Seccioén 05.

COMENTARIO

05 manzanas
16 manzanas
16 manzanas
08 manzanas

11 manzanas

17 manzanas
13 manzanas
11 manzanas
28 manzanas

13 manzanas

En el taller de opcién previa especificamente el Sr. Alvaro Rivera manifesto:

"las Juntas de Accion Comunal corresponden a estos barrios, sin embargo sé



que los habitantes de la parte baja del Barrio los Almendros tramitaron una
personeria para separarse en otro barrio, el Barrio Porvenir’.

En el Barrio Santa Teresa también se tiene la concepcion de que la parte alta
es “Santa Teresa Alta” y el resto “Santa Teresa”

ANALISIS

Durante los recorridos se pudo detectar que la comunidad se siente mas
comoda con las zonas que con los barrios, ademas no se tienen fuertes
diferenciaciones por la delimitacion fisica del municipio. Se reconocen varios
limites para la obtencion de beneficios economicos como la asignacion de

situado fiscal, etc..

CONCLUSIONES

Se requiere de una mayor definicion para priorizar necesidades comunitarias y

hacer posibles acuerdos para satisfacerlos.

Es importante construir una vision integral de la realidad municipal para
plantear objetivos y metas reales, de no ser asi, cualquier accion que no
cuente con la conciencia comunitaria sera dificultosa la participacion en el

proceso de desarrollo Municipal.

Acueducto

En la zona urbana, el servicio de acueducto y alcantarillado es prestado por la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado del Valle del Cauca (ACUAVALLE), la
oficina de servicio y mantenimiento se ubica entre la carrera 82 con calle 82

esquina, la cual le suministra el servicio de acueducto a 2.346 usuarios,



equivalentes a unos 10.752 habitantes y de alcantarillado a 2.217 usuarios

equivalente a 9.744 habitantes.

La fuente de abastecimiento es el pozo N° 5, al cual se le extrae un caudal de
46 Lps, durante 12 horas al dia, el pozo estaria en capacidad de abastecer

unos 4.500 usuarios equivalentes a 18.000 habitantes.

Adicionalmente el Municipio de La Victoria esta entre los municipios que
contaran con el suministro de agua del proyecto BRUT.

El acueducto cuenta con una planta de tratamiento con procesos de aireacion,
floculacion, sedimentacion, filtracion y desinfeccion, brindando un agua de

buena calidad para el consumo humano. Ver plantilla, anexo 3.

COMENTARIO

Se observa que la vulnerabilidad del servicio es alta pues solo cuenta con un
pozo para suministrar el liquido, por lo que se tiene previsto por parte de
ACUAVALLE la construccion de un nuevo pozo que permita sortear cualquier
contingencia que se presente, este proyecto se debe anexar como prioritario
dentro del plan de desarrollo del municipio al igual que todo el plan de

acueducto y alcantarillado.

Considerando que las redes de acueducto en su momento no fueron disefiadas
para las necesidades de hoy, ademas del deterioro natural, es necesario el

cambio de tuberia. (Ver Mapa Red de Acueducto).

CONCLUSIONES

El desarrollo de una localidad esta en proporcion con la calidad de servicios
publicos que se ofrezca a la comunidad. En el Municipio de la Victoria se tiene
una fragilidad alta en el acueducto y el alcantarillado, pues su vida util ya

vencio y el numero de habitantes es mucho mayor.



Si tenemos en cuenta la proyeccion en el casco urbano de viviendas a
construir, son 672 unidades, el caudal suministrado por el pozo N° 5 es
suficiente, sin embargo se debe hacer unos chequeos de presiones en las

partes altas del municipio para garantizar el servicio.

Segun el tipo de tratamiento que se realiza al agua, es de buena calidad, para
el consumo humano, sin embargo, la disposicion de las tuberias de
alcantarillado y agua es muy cercana, lo que en un momento podria influir en la

calidad del agua.

Alcantarillado

El alcantarillado cuenta con una cobertura, por parte de ACUAVALLE, del 95%.
Los principales dafios son por obstrucciones.. El material de la red domiciliaria
es de concreto de 8 pulgadas, empaque de caucho de 16 y 30 pulgadas. No se
tiene una planta de tratamiento. La disposicion final es el Rio Cauca

El alcantarillado de la Victoria tiene el grave problema de que mezcla aguas
negras con aguas lluvias y esto hace que las tuberias constantemente se
llenen de sedimentos y hojarasca, provocando que en época de invierno se
colapse; esto con el agravante de ser un sistema muy viejo, pues se instalo en
1959.

Al hacer los recorridos la comunidad siempre menciona éste como el principal
de los problemas que tiene el municipio. “Las zanjas que se dejan entre la
calle y el andén para recolectar las aguas lluvias son un peligro,
constantemente estan ocurriendo accidentes”, manifiestan las madres cabeza

de hogar en sus bitacoras

Se observa la necesidad de plantear adecuadas ofertas de servicios publicos,

como requisito indispensable para las alternativas de desarrollo y crecimiento.



Se requiere adelantar capacitacion a la comunidad mediante las acciones
comunitarias, la divulgacion de los derechos y deberes del consumidor frente a

las empresas prestadoras de servicios.

Se debe fomentar la creacion de veedores comunales y asociaciones de
consumidores para que sean responsables ante la sociedad por el buen

funcionamiento de los servicios publicos domiciliarios.

Se debe acordar con las empresas prestadoras de servicios las acciones
tendientes a lograr la eficaz prestacion de los servicios publicos domiciliarios.
(Ver Mapa de Alcantarillado)..

Manejo de residuos soélidos

El municipio cuenta con tres volquetas para la recoleccion de los residuos
solidos de la zona urbana. Tienen una frecuencia de recoleccion de dos veces
por semana, con cubrimiento del 100% del casco urbano. Realizan un barrido
del sector central y cuentan con deposito final en un sector rural del municipio.
En promedio se generan 5.896 Kg. diarios de residuos solidos, en el municipio.
COMENTARIO

En el municipio existe deficiencias en el sistema de almacenamiento,
recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos soélidos, con
incidencia directa en las condiciones de salubridad de la comunidad y el medio
ambiente, unido a problemas urbanisticos y sociales inherentes a esta

situacion.

Segun datos de encuesta realizada por la UMATA, se ha determinado que el
16.2% de las viviendas separan el material reciclable del no reciclable y de la
que realizan separacion. El 70.8% las entregan al carro colector de basura.
Quienes hacen separacion de materiales lo regalan a un reciclador que transita
por el sector, otros lo usan como mejorador de suelo, alimento de animales, o

lo entierran, etc.



En el analisis realizado al sistema de recoleccion y transporte de residuos
solidos en el Municipio de La Victoria se detectaron algunas deficiencias en el
sistema, las cuales incrementan los costos de operacion y mantenimiento,
ademas se expone a riesgos laborales al personal de la cuadrilla, pues no
cuentan con el equipo de trabajo adecuado para esta labor. (Ver Mapa

Relaciones y Conflictos).

Electrificacion

En el trabajo de investigacion de los servicios publicos se encontré que en el
Ordenamiento Territorial del municipio de La Victoria, se tomaron los datos del
SISBEN, de las empresas prestadoras de servicios, de las juntas de los
corregimientos y de la Oficina de Planeacion Municipal estos datos dan unos
parametros de comparacion muy buenos para diagnosticar el estado actual y
las proyecciones requeridas.

El servicio de electricidad es prestado por EPSA, esta empresa cuenta con una
subestacion en el Municipio de Zarzal para todo el municipio.

En la cabecera municipal o casco urbano del Municipio de La Victoria, se
cuenta con un promedio de 2 transformadores por cuadra y sus respectivos
circuitos, con capacidad de conectar a 3.000 usuarios.

Caracteristicas actuales

Se muestra unos datos generales tomados del SISBEN, que nos permiten

tener una vision general de la cobertura de cada servicio.

Caracteristicas generales de prestacion de servicios de energia
| | CABECERA | ZONA RURAL |




MUNICIPAL
Distribucién porcentual 55% 45%
Viviendas con servicio de agua 96% 62%
Viviendas con alcantarillado 87% 40%
Viviendas con servicio de energia 98% 85%
Viviendas con servicio de recoleccion de basuras 90% 19%
Viviendas con t.v. por cable 0% 0%
Viviendas con servicio telefonico 0% 0%
promedio de personas por vivienda 3.9 4.0
Promedio de familias por vivienda 1.6 1.6
Numero de habitantes total 1.120 5.000
Numero de familias total 2.800 1.250

El servicio de energia hace parte de los servicios publicos esenciales, que son
indices de salubridad de la region, ademas es importante para el
establecimiento de las industrias y el progreso de una region; por otra parte

marca las areas de expansion de vivienda.

Estado y tipo de material de vias de Comunicacion

Vias asfaltadas

1° Troncal 25, en la variante. Buen estado

2° Cabecera municipal, Palo de leche. Mal estado

3° Cabecera municipal, salida de Obando. Regular estado
4° Parque lanceros a galeria. Regular estado

5° Salida a la unién.- Mal estado

6° cabecera al corregimiento de Holguin. Mal estado

Vias pavimentadas en concreto

90% de las vias urbanas regular estado.

Vias sin pavimentar

Existen algunas vias urbanas sin pavimentar. Estas vias estan conformadas
con un recebo de rocamuerta compactada. La construccion de las vias ha sido
paralela a la construccion del municipio. Existe un sendero peatonal que une el
corregimiento de San Pedro con el Barrio Santa Teresa, con una longitud de

3000 metros por un ancho de 1.20 metros.




COMENTARIO

Los recorridos que se realizaron para tomar los datos estuvieron acompafiados
de comentarios acerca de lo importante de reparar las vias tanto las internas
de la zona urbana como las que comunican con los municipios aledafios,
especialmente la que va a la Union que es una carretera nacional y es la que
se encuentra en mas mal estado. La mayoria de los habitantes estan muy
interesados en saber si existe o no la posibilidad de pavimentar el camino que

une al municipio de la Victoria con Armenia a través de Miravalles.

Si se tiene como referente el Plan de Desarrollo, en éste se prioriza varias
obras de infraestructura para la recuperacion de la malla vial. Al analizar el
estado real de las vias y caminos se observa que no ha sido muy efectivo el
mantenimiento a las mismas. En general los grupos de trabajo hicieron
comentarios que muestran su preocupacion por mejorar los procesos

infraestructurales del Municipio .

Se debe mejorar el sistema vial municipal, coherente con la politica de

proyeccion regional y desarrollo a nivel municipal.

Se debe lograr una organizacion de la malla vial en coordinacion con las

actividades y uso de suelos urbanos.

Mejoramiento del estado de las vias municipales mediante mantenimiento
oportuno, con base al diagnostico que se obtenga por parte de la oficina de
Planeacion Municipal, periodicamente.

Se requiere un desarrollo del mantenimiento oportuno de las sefializaciones de
transito, para su oOptimo funcionamiento en prevencion de accidentes y

seqguridad del transeunte. (Ver Mapa Division Politica, Barrios y Ejes Viales).

Telefonia



El servicio telefonico es prestado por la empresa TELECOM, la cual tiene
conexiones locales, nacionales e internacionales; cuenta en la actualidad con
1.650 lineas en el sector urbano, lo que da un cubrimiento del 75% de la
poblacion, actualmente no hay posibilidad de expansion a corto plazo.

Telecom posee una sucursal que presta sus servicios en el parque principal
en la calle 72 con carrera 82 esquina, su horario de servicio es de 8:00 AM a
11:00 AM, de 2:00 PM a 5:00 PMy de 7:00 PM a 8:45 PM.

La planta telefonica es de Alcatel, es decir, en convenio con empresas
Espariolas y se le realiza un mantenimiento preventivo, periodico aunque

algunas veces debe ser correctivo.

COMENTARIO

En una entrevista con el director seccional de la Victoria comentd que
“constantemente los usuarios se quejan del costo del servicio y entregan las
lineas, siendo esta la unica manera de ofrecer servicio a otros usuarios porque
la planta se encuentra al maximo de su capacidad”. Se tienen mas o menos

200 a 300 nuevas solicitudes al ano.

ANALISIS

Lo servicios publicos en el municipio son costosos, el telefonico no es la
excepcion, el comun de la gente tiene la linea telefénica exclusivamente para
recibir llamadas. Un alto porcentaje no tiene discado nacional o internacional
esto es desventajoso para la empresa y para compensarlo iguala los costos al
resto del pais, pero la capacidad de pago de un municipio como este, esta por
debajo de ciudades como Cali, Bogota Medellin.

El problema econdémico del municipio se ve reflejado en Ila cantidad de
servicios a los que tiene acceso. El servicio telefonico no es considerado una

prioridad .



Sistema de radiocomunicacion

El servicio lo presta el cuerpo de bomberos voluntarios, tiene siete (7) usuarios:
cinco (5) instituciones y dos (2) personas particulares en la zona urbana.
Se usa mucho este servicio en la zona rural a falta de la telefonia, es donde

hay mas usuarios; su operacion es continua, el numero de frecuencia es el 33.

La operadora, Fabiola Vélez, afirma que “el servicio es muy utilizado en
momentos de crisis, ademas es la forma de coordinar acciones en forma
interinstitucional con la patrticipacion de la defensa civil, la policia y los
bomberos”.

Uno de los usuarios es un particular, quien maneja una empresa de servicio de
gas. Esta es una forma de conectar por radio a la comunidad con las

instituciones.

En municipios como La Victoria, los participantes de grupos voluntarios como
los mencionados anteriormente, son personas que tienen otras actividades, por
ejemplo el director del nucleo educativo es el director de la defensa civil, el
técnico de redes hace parte del cuerpo de bomberos y esto le da mucha
dinamica a la labor y los equipos tienen un mayor potencial.

CONCLUSIONES

La identificacion de canales de comunicaciones requiere de divulgacion, para
poder que las acciones en momentos de peligro, sean mas efectivas y la
comunidad los pueda utilizar. EI comun de los ciudadanos del municipio
desconoce la forma como opera y se maneja este medio tan importante para la

seguridad de ellos mismos.

Parabédlica



Como iniciativa de la comunidad en el mes de marzo de 1.999, se constituyo la
asociacion de usuarios de la parabdlica. Con registro de la camara de comercio
de Cartago, entidad que le otorgd personeria juridica y NIT 821.001.548 - 5,
documentos necesarios para presentar la peticion de licencia ante la comision
Nacional de Television para la licencia como operador de la television por

suscripcion.

Es una organizacion sin animo de lucro, en la actualidad presta el servicio al
area urbana y al corregimiento de San Pedro, con miras en un futuro de
proyectar el canal comunitario al resto de corregimientos que conforman el
municipio. En la actualidad posee una cantidad mayor a 2.000 copropietarios

en la zona urbana y 300 en el area rural.

Se tiene una cobertura del 98% de la zona urbana se cuenta con repetidores
de serial en algunos postes y otros en casas.

COMENTARIO

El mapa fue elaborado con la colaboracion de los técnicos, Fernando Monrroy y
Javier Zuriiga, quienes recorrieron el municipio con el fin de confirmar en donde

se encontraban los repetidores de sefial y se marca en el mapa su ubicacion.

ANALISIS

Existe un buen servicio y se complementa con el canal que maneja el serior
Julian Ortiz, con las suscripciones a la senfal, por lo tanto el canal comunitario
se convierte en un buen medio para divulgar las pautas publicitarias del
municipio.

Este servicio como en la mayoria de los municipios de la region, es

comunitario. Como es una asociacion de usuarios, abarata costos.



Tipologia de vivienda

Hay alrededor de 2450 viviendas en la jurisdiccion urbana, la mayoria es
aplicada a vivienda familiar. (Ver Mapa Tlpologia de Vivienda)

La construccion de la vivienda se desarrolla paralelamente con la vida del
municipio, debiendo estas ser reformadas o reparadas a causa de la fatiga de

materiales y accion de fendmenos naturales.

Materiales de construccion:
= Bahareque
»  Muro de ladrillos sin confinar
»  Muros de ladrillo confinado

=  Guadua.

Tipos de cimentacion:
= Concreto ciclopeo
» Viga de concreto reforzado
= Ladrillo tizén

Predominan las viviendas de un solo piso

Tipos de cubierta:

Teja de barro cocido, es la cubierta mas usada en la cabecera del municipio.

En el proceso de acordar la forma de graficar la informacion que se empezaba
a tener, se establecio una tabla de convenciones involucrando signos y
colores. En esta actividad fue definitiva la participacion de grupos como la
defensa civil que desde el comienzo aportd ideas concretas para esta

construccion.



Durante los recorridos se generalizé en las 4 zonas la necesidad de sensibilizar
mas a los jovenes, por lo tanto se reunié todo el grupo en las instalaciones del
cetro de recursos educativos del municipio, CREM, y se tomo la decision de
solicitarle a los colegios de bachillerato del casco urbano colaboracion para
este proceso.

Se presenté un perfil de proyecto (anexo 4) al Instituto Técnico Industrial
Manuel Antonio Bonilla. EI Concejo Directivo aprob¢ la idea y se incluyeron 50
Jovenes de servicio social obligatorio en el proceso de cartografia.

Empleados de la administracién, como el Sr. Alvaro Rivas Peralta encargado
de la oficina de Desarrollo Comunitario, participaron en la recoleccion de datos,

entregaron un resumen escrito sobre tipologia de vivienda.

Distribucion poblacional municipal

ZONA
VARIABLE URBANA

Area en km” (IGAC) 2 km*
No de predios (IGAC) 2.445
No de predios por km® |1.222,5
No habitantes (P.M. ) 12.044
No habitantes (DANE)  [12.145
No hab. Por km* (P.M) 16.022
Habitantes por  km?6.072,5
(DANE)

Fuente: Censo DANE (1.993). datos de planeacion municipal (1.993)

De una muestra de 342 viviendas analizadas el 96.20% esta en uso domeéstico,
el 2.32% es uso mixto, 1.45% en uso comercial.

El comercio esta concentrado en el centro del municipio y la mayoria de

negocios se usa también para vivienda, es decir, uso mixto.



El material de construccion en la muestra analizada dio el 98.30% y el 1.7% de
bahareque. Con alero el 99.4%, con anden el 93% y con mas de un piso
2,63%.

Al comparar los datos entregados por la administracion y los observados en los

recorridos por la comunidad se ve una gran coincidencia.

El municipio es una region que conserva una infraestructura tradicional y sus
construcciones se han modificado pasando de bahareque a material sin
dariarla; por el clima tan calido se cuenta con la posibilidad de conservar el
alero se observa una gran preocupacion por el anden llegando hasta tenerse

los lotes con los andenes terminados.

Segun el EOT, documento de soporte técnico pagina 57: “Los andenes deben
construirse en todas las vias publicas peatonales o vehiculares, segun las
dimensiones, calidades especificadas y requeridas en las licencias expedidas
por la Oficina de Planeacion Municipal, quien podra exigir la demolicion,
reparacion y construccion, cuando no cumpla con los requisitos establecidos en
la licencia y ordenar su construccion donde no los hubiere. Estos deberan
construirse con materiales antideslizantes, en caso de que existan andenes
que ofrezcan riesgo para el peaton por lo liso del material, la administracion
podra exigir su demolicion y restitucion.

Los andenes se deben construir con una altura de 0.17 metros del nivel de la
calzada y la pendiente transversal, sera minima de 0.5% y maximo de 2%, los
andenes con pendiente longitudinal mayor al 6% debera construirse con
material antideslizante. No se permitira construir en el anden reglamentario
ningun tipo de escalinatas o rampas que estén fuera del nivel establecido, ni
ubicar obstaculos que impidan la circulacion peatonal, como sefiales, avisos,
casetas y similares. Se permitira la interrupcion del andén solo para mermar su
altura a 0.10 metros para lograr pequenas rampas para dar acceso a garajes o
parqueaderos, en una distancia equivalente al 20% del ancho del andén; en
ningun momento se interrumpira la continuidad del mismo. No se permitira

ningun tipo de construccion por debajo del area ocupada del andén, excepto



aquellas que correspondan a la prestacion de los servicios publicos

domiciliarios.”

A pesar de esto lo que se puede observar en toda la cabecera municipal es
totalmente contrario. Se colocan algunos materiales muy lisos poniendo en
peligro la seguridad del transeunte cuando esta humedo, también se encuentra
que si el anden da a un garaje este tiene una pendiente que puede ser una
trampa para el que camine por alli.

Por la tipologia de vivienda se percibe en el municipio, la necesidad de
acuerdos para la preservacion de estas estructuras que al paso del tiempo
podrian convertirse en sitios turisticos. En el EOT se encuentran demarcadas

algunas cuadras.

Sobre los andenes y aleros se deberia hacer prevalecer la seguridad de la
comunidad sobre los intereses de los duerios de cada predio.

Los dltimos censos realizados por el DANE no muestran crecimiento
poblacional. El casco urbano muestra solo unos pocos barrios nuevos que
hasta hoy coparon la demanda de vivienda del municipio.

De las fincas que se matriculan como predios urbanos, algunas tienen alta
productividad agricola y otras estan en zonas amenazadas por inundacion.

Al interior de las manzanas conformadas aun existen predios baldios que se
podria pensar en utilizar para satisfacer la demanda de vivienda porque
facilmente se puede acceder a los servicios publicos.

Infraestructura comunitaria

Parques:
» Los fundadores, plaza principal
= Los lanceros
» [Las colinas

= El porvenir.

Zonas de recreacion:



Parque recreacional. Estadio municipal. Dos canchas multiples en el sector de
la cruz. Una cancha mudltiple Barrio la Rivera. Una cancha Barrio Fatima frente
al cementerio. Dos canchas para juego de tejo, una frente al estadio municipal,
otra en el Barrio Santa Teresa.

6. Estado actual -
Escenario deportivo 4. Uso 5. Uso Observaciones
2. Urbana de infraestructura
Tipo publico privado implementacion
fisica
deportiva
Cancha de futbol X X Regular Buena
Cancha multiple B/ la
_ X X Bueno Regular
rivera
Cancha mul. Parq.
X X Regular Regular
Lanceros
Cancha mul. B/ la
X X Bueno Bueno
cruz
Cancha mul.
X X Bueno Bueno
Colegio M.A.B.
Cancha baloncesto
_ X X Regular Regular
col. Santa Teresita
Cancha baloncesto
esc. Sagrado X X Bueno Bueno
Corazon.
Cancha baloncesto X X Regular Regular




esc. M.F Suarez

El Municipio de La Victoria cuenta con 23 escenarios deportivos y recreativos
los cuales se distribuyen asi:

Nueve (9) escenarios deportivos en el area urbana de los cuales 4 son
publicos y & son privados pertenecientes a los centros educativos.

Dos centros recreativos de los cuales uno es administrado por Recrevalle
ubicado en el casco urbano.
Centros culturales:
Casa de la cultura
Centros comunales en los barrios :
= Santa Teresa,
= fatima
= Las Colinas y

= | a Rivera.

Centros de fe:

= Uno catdlico

= Dos pentecostal

= Uno testigo de Jehova

= Uno centro de fe y esperanza.

Urbanizaciones construidas post-catastrofe:

Urb. El ciprés. 40 viviendas corporacion Diocesana
OPYV los fundadores 30 viviendas Focafé
Urb. Buenaventura 10 viviendas Soc. Portuaria

En todas las anteriores hubo aportes de la comunidad y de la alcaldia

municipal.

Viviendas en las que intervino el FOREC:



Viviendas Reconstruidas = 89
Reubicadas = 11

Reparadas = 441

Total = 541

COMENTARIO

Al pasar por los sitios donde estan ubicadas las casas que ha construido el
FOREC se manifiesta que estas casas no son del agrado total de la gente por
el espacio tan reducido y por la ubicacion.

ANALISIS

Se observa por parte de la comunidad participante que no se tiene sentido de
pertenencia por aquellos lugares comunitarios y por ende no existe una

relacion armonica para su preservacion y uso sostenible.

Se requiere de la formacion de liderazgo para consolidar actitudes que
conlleven a un ejercicio de responsabilidades y derechos ciudadanos en la
busqueda de un mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del

municipio.(Ver Mapa Social).

Sistema de educacion y capacitacion

Cuenta con veinte establecimientos educativos de los cuales el 35% estan
ubicados en el area urbana, cinco (5) son de educacion basica primaria y dos
(2) de basica secundaria, a su vez la cobertura en los corregimientos son del
100% contando con once centros de educacion primaria y dos colegios de
basica secundaria que son suficientes para la demanda de cupos para alumnos

que desean ingresar a estos centros de ensefianza.

La Victoria posee una poblacion estudiantil de 3.800 alumnos de los cuales el
74% es de los centros educativos del area urbana y poseen 126 docentes que
prestan el servicio en instituciones de educacion primaria y secundaria, a su
vez en la zona rural se cuenta con 963 estudiantes que equivalen al 26% de
inscritos para el periodo de 2000-200. Para la prestacion de servicio educativo



se cuenta con 57 docentes que suplen la necesidad de la educacion del

sector rural.

El porcentaje de la poblacion total en la edad escolar es de 33.19% que

corresponden al rango entre 4y 19 afos.

INSTITUCIONES | ZONA ALUMNOS NIVEL DOCENTES
7] R H M | TOTAL | PRIM. | SECUN. TOTAL

Manuel J. Gil X 182 | 129 311 X 12
Marco Fidel X 190 | 119 | 309 X 10
Suérez.
Santa Teresita X 85 206 291 X X 12
32{7[ ado Corazén | 215 | 228 | 443 X 16
Luis Enrique X 73 | 86 | 159 X 7
Zamora.
1. T.I “Manuel A.
Bonilla”. X 561 1.182 X 55
Colegio "Santa X 20 | 147 | 178 X 14
Teresita” privado.

URBANO EDUCACION EDUCACION | EDUCACION TOTAL

PRE — ESCOLAR | PRIMARIA SECUNDARIA GENERAL

Estudiantes 202 1.247 1.358 2.807
Establecimientos 5 5 2 7
N° de Docentes 7 50 69 126

ANALISIS

La educacion en el municipio no escapa a la grave situacion que sufre este

sector en Colombia. Se manifiesta mucha dificultad econémica en la poblacion

estudiantil, especialmente del area rural cercana a la urbana. No es facil

desplazarse a los centros educativos, carece de instituciones de educacion

Superior y Técnica que brinden sus servicios en esta poblacion.

El director del nucleo menciona varias dificultades que se vienen presentando:




= Disminucion indice de matriculas de la poblacion escolar.
= Atlraso en el inicio de la edad escolar.

= Alto indice de desempleo de los bachilleres egresados .

= Mano de obra medianamente calificada.

= Analfabetismo

= Desercion.

=  11.92% desercion basica primaria.

=  36% desercion basica secundaria y media.

Se puede observar en todo el municipio un elevado porcentaje de mano de
obra no calificada como consecuencia de la poca oportunidad de escolaridad.

Se observa un minimo desarrollo de microempresas agroindustriales.

Se tienen una desmotivacion de la poblacion escolar y esto se refleja en la
emigracion de la poblacion y un desmejoramiento de las condiciones minimas

que le brinden seguridad.

La necesidad mas marcada al interior de las instituciones consiste en el
mantenimiento de las instalaciones y el aumento de docentes para diferentes
niveles, ya que los orientadores que existen deben desemperiar el rol de
diferentes grados en primaria, ocasionados probablemente por los cursos de

poca cantidad de alumnos.

Se requiere segun los propios estudiantes y docentes:

= Oftorgar subsidios a los estudiantes universitarios.

= Establecer convenios con instituciones de Educacion
Superior y Técnica.

» Mejorar la eficiencia del Centro de Recursos Educativos Municipal,
CREM.

= Creacion de la secretaria de Educacion.

= Disponibilidad de recurso humano laboralmente capacitado.

» Mejorar las condiciones de bienestar a la poblacion estudiantil.

= Consecucion de recursos que permitan subsidiar a la poblacion escolar.



= Promover la continuidad de restaurantes escolares, mediante

disponibilidad de recursos y convenios interinstitucionales.

Salud

Los servicios de salud cuentan con un hospital de nivel 1. Pertenece a la
unidad regional de Zarzal que en este mismo municipio posee el hospital San
Rafael que es de nivel Il. Adicionalmente cuentan con dos (2) I.P.S., centro
meédico y un laboratorio clinico de caracter privado y E.P.S. tales como 1.S.S,
Coomeva, Cafesalud, S.O.S, Cajanal, Unimec y Medinorte que prestan sus

servicios por medio del hospital de Nuestra Seriora de los Santos.

El hospital fue puesto a disposicion de la comunidad hace cinco (5) arios
totalmente, pero en el movimiento sismico de enero de 1999, sufrio averias en
su mamposteria, sin presentar darios estructurales; cuenta con una buena
planta fisica y humana que hace que el servicio sea bueno con las
capacidades y limitantes que existen en la actualidad por problemas de indole
economico nacional.
Servicios que ofrece

» Consulta meédica.

= Consulta odontologica.

= Atencion de urgencias (primeros auxilios).

= Medicamentos esenciales.

= Control de hipertension arterial.

= Control prenatal.

= Control de crecimiento y desarrollo.

= Programa de tuberculosis (T.B.C)

= Vacunacion.

= Toma de citologia vaginal.

=  Suturas.

= Nebulizaciones

= Curaciones.

= Talleres de educacion en salud.

= Vijsitas domiciliarias.



Cobertura poblacional

La actividad de consultas médicas y enfermeria durante 2000 fue de 14.181
citas, de las cuales el 85.3% corresponden a consultas médicas seguida por
control de crecimiento y desarrollo con un 10.4%, ademas se presta el servicio
de vacunacion a menores de 1 afio, como triple viral, polio, D.P.T, hepatitis,
B.C.G., puérpera, MEK que se suministra a la comunidad que la requiera y
esté dentro el rango de edad. Para suministrarla a las mayores gestantes existe
la prestacion de dosis durante su periodo de embarazo.

Morbilidad

Considerando la definicion de morbilidad que es “el numero de personas que
enferman en una poblacion y tiempo determinado”; La Victoria tiene un registro
de 30.330 personas distribuidos en 10 causas, en la cual se mantiene en
primer orden la infeccion respiratoria aguda que es a su vez la primera en
mortandad y hace que el 21.2% de la poblacion sufra de esta enfermedad
convirtiéndose en el 35.5% de la mortalidad.

Mortalidad

El 54.2% de las personas fallecidas en el municipio de La Victoria son
mayores de 60 arios de los cuales 17 corresponden a problemas de infarto
agudo al miocardio, el cual es el segundo motivo de muerte en el
Departamento del Valle del Cauca con un 6,4%.

Segun anuario de 2000 correspondiendo al primer lugar a fallecimiento por
ataque de armas de fuego y explosivos; como dato estadistico se tiene que la
segunda causa es la bronconeumonia en La Victoria (Valle) y a nivel
departamental es la 142 causa lo que motiva que se debe tomar medidas de
disminuir el indice de mortalidad por motivos de esta enfermedad.

Hospital Nuestra Seriora de los Santos

La Victoria — Valle mortalidad por orden, causa, edad Poblacion: 16.916

Orden | CAUSA -1 |1-4 |5-14 | 15-44|45-59 | 60+ | Total| % z;aosao 00
1 Infarto agudo al miocardio 1 3 17 |21 [355 |13.5

2 Schok neurogénico 1 18 1 20 |338 |11.6

Hipovolémico

3 Edema agudo al pulmén 2 6 8 13.6 (4.6

4 Cancer metastasico 1 2 3 5.0 1.7

5 Bronconeumonia 2 2 3.3 1.2

6 Hipovolemia aneurisma severa. 2 2 3.3 1.2




7 Sindrome anémico 1 1 1.7 0.5
8 Carcinomatosis 1 1 1.7 0.5
9 Enfermedad cerebrovascular 1 1 1.7 0.5

Tabla del sector salud que contenga problemas y soluciones:

Analisis DOFA - FORTALEZAS

Infraestructura hospitalaria moderna.

Voluntad politica.

Dotacion minima necesaria.

Es Empresa Social del Estado.

Socio de Asohosval - Asociacion de Hospitales del Valles del nivel 1.
Socio de Cohosval - cooperativa de Hospitales del Valle.

Manejo gerencial.

El Municipio de La Victoria es punto estratégico y obligado de paso.
Dotacion completa sala de rayos X y adecuacion con plomo y vidrio
plomado, acorde con los lineamientos de la Secretaria de Salud
Departamental

Adecuacion de la sala de partos.

Adecuacion de los pasillos internos del area de cirugia.

Ambiente laboral adecuado.

Desfibrilador para urgencias.

Adquisicion de computadoras.

Automatizacion de facturacion.

Automatizacion de la informacion financiera, contable, economica y
social.

Contratacion de la contaduria publica.

Funcionamiento de fisioterapia.

Adecuacion laboral de los consultorios médicos.

Elaboracion y aprobacion de los estatutos del Hospital, funciones y
requisitos, por parte de la Junta Directiva.

Terminacion de los recursos para ingreso a carrera administrativa.
Contratacion del recurso humano necesario para, facturacion, un

meédico, una fisioterapeuta, contador publico.




Instalacion de relojes en todos los servicios.

Ventilacion de almacén.

Instalacion eléctrica de comunicacion interna en hospitalizacion.
Manual de procesos y procedimientos.

Controles de farmacia.

Constitucion de los diferentes comités.

Dotacion de negatoscopios a consultorios y urgencias.
Elaboracion del manual de funciones y requisitos.

Iniciacién hacia la implementacion del sistema de costos.
Realizacion de control de calidad externo en Laboratorio Clinico.
Mision, vision y objetivos claros de la empresa.

DEBILIDADES:

Falta de la red para la automatizacion total del Hospital, cableado y
servidor.

Falta dotacion de equipos de oficina.

Disminucién del situado fiscal por la conservacion del 35% para el
régimen subsidiado.

Falta de equipo incineradores de desechos.

Falta de un monitor fetal con papel.

Falta del ascensor y de una rampa para sillas de ruedas hacia el tercer
piso del Hospital.

Falta de oficinas.

Falta de tecnologia moderna y apropiada del laboratorio clinico.

Falta de ampliacion de y adecuacion en acero inoxidable, dotacion de

equipos en laboratorio clinico.

OPORTUNIDADES:

Propiedad de bien raiz, de lote, una posible ampliacion del Hospital.
El'  municipio de La Victoria por su ubicacion estratégica es paso

obligatorio.

AMENAZAS:

La cercania del Hospital al Rio Cauca por posibles inundaciones.



Zona sismica de alto riesgo.

Otras IPS publicas y privadas muy cercanas.

Falta de recurso econémico necesario por el desmonte gradual del
situado fiscal.

El no pago oportuno de las EPS, ARS.

La falta de desarrollo institucional frente a las empresas privadas.



CUADRO RESUMEN POR PRODUCTO

MUNICIPIO DE LA VICTORIA

En la participacion ciudadana, hace falta una vision global de la comunidad

hacia el municipio, impidiéndole una participacion activa en los diferentes

procesos de desarrollo.

VIAS

La malla vial se encuentra en muy mal
estado.

ACUEDUCTO

Solo existe para el abastecimiento del
municipio y este ha ido creciendo en la
urbanizacion por lo que se hace
insuficiente.

Existe el proyecto BRU.

ALCANTARILLADO

Es wuna construccion antigua. Su
disposicion final es el Rio Cauca. Es
insuficiente puesto que mezcla aguas
negras con aguas lluvias. No existe
planta de tratamiento.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

No hay separacion de material
reciclable y no reciclable. No hay
manejo  adecuado  basusras  ni
lixiviados. Hay alto riesgo salud
ocupacional, pues se carece de
equipamento.

El comun desconoce como se opera y
para qué sirve este medio de

RADIOCOMUNICACIONES comunicacion.
A través de ésta se presentan las
pautas publicitaria del sector comercial

PARABOLICA del municipio.




TIPOLOGIA DE LA VIVIENDA

La gran mayoria de las viviendas
conserva la arquitectura antigua.

Las Vviviendas construidas por el
FOREC son muy pequenas.

EDUCACION

No hay centros de educacion de
formacion tecnoldgica ni profesional.
Originando una fuerza laboral no
calificada y una mano de obra barata
que se ocupa en labores agricolas. Se
presenta una emigracion poblacional
en edad de escolaridad.

ECONOMICO

Lo mas dramatico en lo econémico es
la falta de fuentes de empleo.

La administracion mnpal no promueve
esencialmente la gestion para realizar
el turismo o las ventajas que ofrece la
Ley Quimbaya.

ECOLOGICO

Existen amenaza por inundaciones,
movimientos de masa, contaminacion
ambiental, incendio por deterioro de
las redes eléctricas, por mal manejo de
residuos solidos y de lixiviados.

SALUD

Morbilidad:  cardiovascular, infecc.
respiratorias. Mortalidad: la ppal es por
problemas cardiacos, seguida por
violencia. Disminucion situado fiscal
profundiza la crisis del hospital.




